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Однако не только прямая под-
держка деньгами способна по-
мочь его становлению (финансо-
вая поддержка малого бизнеса 
выросла в 2 раза) – власти на 50% 
снизили для него и плату за под-
ключение и получение энерго-
ресурсов. «Причем этот процесс 
взаимовыгодный: на привлечение 
малых предприятий к исполнению 
заказов за 2009 год город сэконо-
мил 11 млрд рублей. На этот сектор 
экономики пришлась почти поло-
вина городских заказов (в 2,5 раза 
больше федеральной нормы), что 
обеспечило вполне реальную 
поддержку предпринимателей, – 
констатирует председатель Об-
щественного совета по развитию 
малого предпринимательства 
при губернаторе Петербурга Еле-
на Церетели. – Но и для малого 
бизнеса выгода вполне очевидна, 
так как только дополнительных 
рабочих мест в нем появилось не-
сколько десятков тысяч».

НА УРОВНЕ ЗАКОНА
С тем фактом, что власти го-

рода на Неве делают многое для 
поддержки «малых» предприни-
мателей, соглашаются и право-
охранительные органы. 

Так, в ходе заседания Обще-
ственного совета по защите мало-
го и среднего бизнеса при про-
куратуре Петербурга было отме-
чено, что для поддержки малого 
и среднего предпринимательства 
правительствами России и Петер-
бурга принят ряд значительных 
нормативных документов и шагов 
(приоритетный выкуп арендуемых 
помещений, предоставление аль-
тернативных рабочих мест, гран-
ты, изменения условий кредито-
вания, фонды поддержки и т. п.). 
В результате уменьшилось коли-
чество жалоб на действия чинов-
ников, организацию и проведе-

ние проверок многочисленными 
органами надзора, улучшилось 
взаимодействие между органами 
прокуратуры и общественными 
объединениями бизнеса. 

И хотя в этом отношении не все 
безоблачно («трения» по разным 
вопросам между представите-
лями малого бизнеса и властями 
случаются), проблемы обычно ре-
шают с учетом взаимных интере-
сов. К тому же претензии бывают 
и к предпринимателям, которые 
подчас грешат задержками вы-
платы заработной платы, наруше-
ниями в сфере соблюдения трудо-
вого законодательства и т. д. 

В ПОИСКАХ НОВОГО
Общественный совет по раз-

витию малого предприниматель-
ства не только ведет большую те-
кущую работу по его поддержке, 
но и постоянно расширяет спектр 
своей деятельности. Например, 
создает в Петербурге базу для 
развития медиации.

Что это такое? Медиация – это 
посредничество в решении кон-
фликтов в бизнесе мирным путём, 
без вмешательства суда. И Центр 
внесудебного урегулирования 
конфликтов при Общественном 
совете – одна из немногих пе-
тербургских организаций, про-
фессионально владеющая схемой 
осуществления медиации. По 
словам его директора Дмитрия 
Афанасьева, в современном виде 
медиация появилась около 60 лет 
назад и распространилась в США 
и передовых странах Европы, где 
ее выгодность, приоритет ре-
шения спора мирным путём, без 
привлечения такой обремени-
тельной инстанции, как суд, бы-
стро оценили. Пока в Петербурге 
насчитывают лишь около 20 рабо-
тающих медиаторов, хотя, по мне-
нию Дмитрия Афанасьева, в нем 

их должно быть минимум 300. 
Причем сейчас Центр внесудеб-
ного урегулирования конфликтов 
не только выступает в качестве 
посредника в урегулировании 
спорных вопросов, но и проводит 
обучающие семинары, в процес-
се которых происходит освоение 
основных принципов разрешения 
конфликтов и ведения перего-
воров. К тому же семинары (при 
поддержке Общественного сове-
та) проводят бесплатно. 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ 
ПОСОРЕВНУЮТСЯ

Председатель Общественного 
совета по развитию малого пред-
принимательства при губерна-
торе Петербурга Елена Церетели 
подтвердила свое участие в жюри 
конкурса «Молодой предприни-
матель России-2010»: она будет 
оценивать работы участников на 
его городском этапе. 

– Считаю, что поддержка по-
добных конкурсов дает шанс 
пробудить интерес к бизнесу и 
выявить наиболее успешные де-
ловые идеи, – заявила она. – Ведь 
молодежь – основа будущего 
предпринимательства, поэтому 
очень важно больше внимания 
уделять именно этой возрастной 
категории. Такой конкурс дает 
возможность молодым предпри-
нимателям поверить в свои силы 
и в то, что их идеи нужны городу 
и стране. По моим наблюдени-
ям, подобные проекты вызывают 
наибольший интерес у самой ак-
тивной и продвинутой части мо-
лодежи. 

Более подробную информа-
цию о конкурсе «Молодой пред-
приниматель России-2010» можно 
получить на сайтах www.mpr2010.
ru и www.kpmp.ru.

Артем Петров

малый бизнес

– На первом этаже этого 
трехэтажного здания находит-
ся консультационный центр, где 
предприниматели могут получить 
полную информацию по всем ин-
струментам поддержки, – расска-
зывает она. – В этом им помогут 
эксперты Агентства по развитию 
малого бизнеса. Ведь поддерж-
ка со стороны государственных 
служб может касаться самых раз-
ных сфер (финансово-кредитной, 
приобретения оборудования в 
лизинг, сертификации, бухуче-
та и поддержки инновационной 
деятельности). В частности, уже 
2,5 года работает программа 
поддержки малого бизнеса «От-
крытое небо». Многие предпри-
ниматели о ней не знают, и поэто-
му я рекомендую прийти сюда, 
воспользоваться консультацией 
квалифицированных экспертов. 
Получить информацию о том, как 

добиться субсидий и других форм 
поддержки. Наши консультанты 
помогут сформировать и необхо-
димый пакет документов. 

Как подчеркивает Елена Це-
ретели, существуют и новые воз-
можности для получения средств 
на развитие. «В прошлом году 
стартовала новая спецпрограмма 
«Гранты начинающим субъектам 
малого бизнеса», и наш регион 
выиграл право на ее реализа-
цию, – констатирует эксперт. – 
50% финансирования этой фе-
деральной программы идет из 
федерального, а 50% – из регио-
нального бюджетов. Кроме того, 
на первом этаже Дома предпри-
нимателей принимают эксперты 
банков, работающих с Фондом 
кредитования. Здесь же располо-
жен зал с компьютерами, в кото-
рых можно найти необходимые 
документы, используя системы 

«Гарант», «Консультант». Важно и 
то, что все услуги оказывают бес-
платно». 

Дом предпринимателя дей-
ствительно может реально по-
мочь. Поскольку при обращении 
предпринимателя в банк за кре-
дитом ключевым нередко явля-
ется вопрос ликвидности залога, 
недостающую часть залога (до 
50%) фонд готов предоставить из 
бюджета города. Кроме того, до-
говорившись с банком о кредите, 
бизнесмен может подняться на 
второй этаж и получить поручи-
тельство в фонде. 

– На втором этаже дома рабо-
тает аппарат совета: я и пять моих 
сотрудников. Я принимаю ежене-
дельно по вторникам с 10.00 до 
18.00. По понедельникам и сре-
дам принимает наш юрист. Мы не 
обсуждаем споры хозяйствующих 
субъектов, но рассматриваем си-
туации, в которых предпринима-
тель чувствует давление или на-
рушение своих прав со стороны 
государственных органов власти. 
Наш юрист также принимает уча-
стие в работе по формированию 
предложений и поправок для 
внесения в федеральные и регио-
нальные законодательные акты. 

Кроме того, действует обществен-
ная приемная, где запланированы 
часы приема первых лиц города, в 
том числе и губернатора Валенти-
ны Матвиенко. Во всяком случае, 
консультацию по разным вопро-
сам получить можно.

Помимо этого, здесь к сотруд-
ничеству стараются привлечь и 
бизнес-структуры, которые могут 
быть интересны и полезны пред-
принимателям. Свои мероприятия 

уже проводят Купеческий клуб, 
Академия гостеприимства, Ас-
социация банков Северо-Запада, 
Санкт-Петербургский клуб своего 
дела и другие. Возможности для 
этого есть: на третьем этаже Дома 
предпринимателя находится про-
сторный конференц-зал, в котором 
могут проходить и крупные меро-
приятия городского масштаба.

Владимир Сергачев

По итогам 2009 года оборот малых и средних предприятий 
Петербурга составил 981,3 млрд рублей, из которых более 
108 млрд рублей пришлось на государственный заказ со 
стороны властей Петербурга. Тем самым они четко дали понять, 
что кровно заинтересованы в развитии этого направления 
предпринимательства даже во время кризиса.

Поддержка словом
и делом

Дом для бизнеса
Как считает председатель Общественного совета 
по развитию малого предпринимательства 
при губернаторе Петербурга Елена Церетели, 
открывшийся в Петербурге Дом предпринимателя 
предназначен для создания максимальных 
удобств для тех, кто занят малым бизнесом. 

От имени Общественного совета искренне поздравляю всех ру-
ководителей и членов Союза с 20-летием!

На сегодняшний день «Союз промышленников и предпринима-
телей Санкт-Петербурга» по достоинству считается одной из самых 
влиятельных организаций в Санкт-Петербурге.

В состав Союза входят авторитетнейшие промышленники и про-
изводители, у которых есть чему поучиться малому бизнесу, поэтому 
Общественный совет заинтересован в плодотворном сотрудниче-
стве с Союзом и всегда откликается на все инициативы «большого 
бизнеса».

Процветания, успехов и новых членов СПП!
С юбилеем!

Елена Церетели,
председатель Общественного совета по развитию малого 
предпринимательства при губернаторе Санкт-Петербурга
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